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BUKOPUCTAHHSA AOAQTKY

TousAntiCovid / Utiliser l'application
TousAntiCovid

Lo ue ? C’est quoi ?

Mo6GiAbHUIM AoAQTOK TOusANTICovid — LLe OAMH i3 IHCTPYMEHTIB, KM BUKOPUCTOBYIOTHCS Y
PpaHLl AAT BopOoTbOM 3 eniaemieto Covid-19. AOAATOK CTBOPEHO AAS TOTO, LLLOO
OTPUMYBATK CMOBILLLEHHS OO0 IHADOPMYBATH IHLLIMX Y PA3i 3apaXkeHHs Covid-19, a Takox

IAEHTUADIKYBATM KOHTAKTU | TAKMM YUHOM OBOMEXKYBATU 3APOXKEHHS.

3 24 ciyHg 2022 poOKy AOAQTOK BUKOPUCTOBYETLCS 9K MAATADOPMA AAF (CAHITAPHOTO NACY)
TA (BAKLLMHOABHOTO MACYN. MOro MOXHA BUKOPMCTOBYBATH B LIMADPOBOMY BUTASAI 3

QR-KOAOM Y MiclIgX, A€ Lie € OOOB'I3KOBUM.

Lapplication mobile TousAntiCovid est l'un des outils utilisés en France pour lutter
contre 'épidémie de Covid-19. L'application a été congue pour étre alerté ou pour alerter
les autres en cas d'exposition au Covid-19, identifier les "cas contacts" et ainsi limiter
les contaminations.

L'application sert également de support au "pass sanitaire" et au "pass vaccinal" depuis
le 24 janvier 2022. Elle peut étre utilisée pour présenter son pass de fagon numérique

avec un QR Code, dans les lieux ou il est obligatoire.

KOpUCHO 3HATU: YUTAMTE TAKOX: HALLI CTOPIHKM Réfugiés.info OTpUAMATU CAHITApHWM
nac / OTpUMATH BOKIIMHAABHMIA NAC


https://www.service-public.fr/particuliers/actualites/A14896
https://www.service-public.fr/particuliers/actualites/A14896
https://www.refugies.info/demarche/60f53d7e75d5980014162589
https://www.refugies.info/demarche/60f53d7e75d5980014162589
https://refugies.info/demarche/61eea62076bef3001334e2a5

Bon a savoir : A lire aussi : nos fiches Réfugiés.info "Obtenir son pass sanitaire" /
"Obtenir son pass vaccinal”.

Kpim TOro, AOAQTOK HOAQE BAM AOCTYM AO AKTYOAbHOI CTATUCTMKM EMIAEMIT TA AO
KOPUCHMX MOCUAQHb TA IHADOPMALLII.

Enfin, Uapplication vous donne accés a des statistiques actualisées sur 'épidémie, mais
aussi des liens et des informations utiles.

KopMUCHO 3HATU: BUKOPUCTOHHS AOAQTKY HE € OOOB'13KOBMM, | KOXKEH KOPUCTYBAY

MOXE B OYAb-9KM MOMEHT AKTUBYBATU TA AE3OKTMBYBATU MOTO.

Bon a savoir : L'utilisation de lapplication n’est pas obligatoire et chaque utilisateur
est libre de l'activer et la désactiver a tout moment.

@ 3aeanTaxuTn AoaaTtok TousAntiCovid /
Télécharger Papplication TousAntiCovid

LLLo6 BcTtaHoBUTK Nporpamy TousAntiCovid, 3asaHTaxKTe 1i 3 PlayStore aAaf CMapPTAOOHIB
Android 4 AppStore aag iPhone.

AOAQTOK AOCTYMHMM AAS BCIX CMAPTAOOHIB 3 Android Bepcii 5.0 (a6o Hosiwoi) TaiOS 11.4

(B0 HoBIWOI).

TOKOX HEOBXIAHO MATU MIAKAIOYEHHS AO IHTEPHETY, LLO6 300e3neYnTU HOAEXHY POBOTY

AOAQTKY.


https://www.refugies.info/demarche/60f53d7e75d5980014162589
https://refugies.info/demarche/61eea62076bef3001334e2a5
https://play.google.com/store/apps/details?id=fr.gouv.android.stopcovid&hl=fr&gl=US
https://apps.apple.com/fr/app/tousanticovid/id1511279125

Pour installer lapplication TousAntiCovid, téléchargez-la depuis le PlayStore pour les
smartphones sous Android et 'AppStore pour les iPhones.

Lapplication est disponible sur tous les smartphones disposant d’une version Android

5.0 (ou plus récent) et iOS 11.4 (ou plus récent).

Il est également nécessaire de posséder une connexion internet pour s’assurer du bon

fonctionnement de lapplication.

KopMucHO 3HaTHU: FKLLLO BM BXXE BCTAOHOBMAM A0AQTOK StopCovid (cTapy Bepcito
TousAntiCovid), HEOBXiAHO MOro OHOBMUTM.

Bon a savoir : Si vous aviez déja installé l'application StopCovid (ancienne version de
TousAntiCovid), une mise a jour de l'application est nécessaire.

@ HarawTyBATH NPOrpPAMY AASl NEPLLIOTO

BUKOPUCTAHHSA / Configurer Papplication pour
une premiere utilisation

KopucHo 3HaTu: LUMI NnponoHyioTh (6E€3KOLUTOBHO) 3yCTPIYi 30 TUMOBUA FPAJOIKOM
(HanpukAaa, 3 2:00 A0 17:00) BNPOAOBXK POBOHOTO TUXKHS. AKLLLO BM BOXKAETE NPUMTM B
iHLLMIM YaC, BYAb AQCKQ, 3BEPTAMTECH AO MPUBATHMUX 30KACAIB, MOCAYTU AKMX MACTHI.

Bon a savoir : Les CMP (gratuit) vous proposeront des rendez-vous en semaine, a
des horaires classiques (9h - 17h par exemple). Si vous voulez d'autres horaires,
vous devez vous adresser a des établissements privés donc payants.


https://play.google.com/store/apps/details?id=fr.gouv.android.stopcovid&hl=fr&gl=US
https://apps.apple.com/fr/app/tousanticovid/id1511279125

MiCA BCTOHOBAEHHS NPOrPAMM BIAKPUMTE i, TTOTIM HOTUCHITb «A XO4Y B33TK YHACTbY (¢ Je
veux participer »). MoTim AOTPUMYMTECH IHCTRYKLLIM:

o O3HAMOMTECSH 3 MOACHEHHSIM, MOTIM HATUCHITb «TPOAOBXUTMY (« Continuer »).

e [lpoyntamTe NOAITMKY KOHADIAEHLUIMHOCTI. [TOTIM HOTUCHITb «MpuHATUY (« Accepter
»).

o Lllo6 edeKTMBHO BUKOPUMCTOBYBATH AOACTOK, OKTUBYMTE 3'€AHAHHS Bluetooth Ha
BALLIOMY TEAECDOHI.

e  AQAI NPUHUMITb QOOHOBE OHOBAEHHS 3 BUMKHEHOIO OMTUMIZALLIEID AKYMYAITOPRA.

e HOTUCHITb «AO3BOAMTHM CMOBILLLEHHS) (« Autoriser les notifications »).

o Aoaatok nokaxe TousAntiCovid Signal. HatucHiTe «Mpoaosxutin (« Continuer »).

e [lOTiM 3'9BHUTbCS HOTAAYBOHHS MPO OAP’ €PHI 30X0AM, FKMX MOTRIOHO AOTPMMYBATHCS,
106 3axMCTUTU cebe. HatncHiTb Ha «lpumaaton (« C'est noté »).

e Hapeuwwri, o6 sukopmcToByBaTH TOUSANTICOVIA, HOTUCHITL (AKTMBYBATM
TousAntiCovidy (« Activer TousAntiCovid »). BIAOBPQ3UTbCA MOBIAOMAEHHS Be3Mneku.
Ckonitonte TeKCT, akmm 6aymte. | HaTMCHITbL «IliaTBEPAUTMY (« Confirmer »).

e AOAQTOK HOPELLTI OKTMBOBAHO! BM MOXeETE A€ 30KTUBYBATU MOTO B OYAb-IKIMM
MOMEHT, HOTUCHYBLUM «Ae3akTmByBaTi TousAntiCovidy (« Désactiver TousAntiCovid

»).

Une fois l'application installée, ouvrez-la. Puis cliquez sur "Je veux participer". Ensuite,

suivez les instructions :

e Prenez connaissance des explications, puis cliquez sur "Continuer”.

e Lisez ensuite les regles de confidentialité. Et cliquez ensuite sur "Accepter".

e Pour utiliser efficacement lapplication, activez la connexion Bluetooth sur votre
téléphone.

e Ensuite, acceptez l'actualisation en arriere-plan avec désactivation de
Loptimisation de la batterie.

e Cliquez sur "Autoriser les notifications".

e L'application vous présente TousAntiCovid Signal. Cliquez sur "Continuer".

e Puis, elle vous rappelle les mesures barrieres a respecter pour se protéger.
Cliquez alors sur "C'est noté".

e Enfin, pour utiliser TousAntiCovid, cliquez sur "Activer TousAntiCovid". Un message
de sécurité s'affiche. Recopiez le texte que vous voyez. Et cliquez sur "Confirmer".

e L'application est enfin activée ! Vous pouvez la désactiver a tout moment en

cliquant sur "Désactiver TousAntiCovid".



© [Mac] BukopucTaHHa doyHKLiT «tBAOKHOT? («
Carnets ») / [Pass] Utiliser la fonction “Carnets”

KopucHo 3HaTu: [lac, NpeACTABAEHMIM B LUADPOBOMY BUMAdAL Yepe3 TousAntiCovid,
3AAMLLAETLCS HEOBOB' 13KOBMA: MANEPOBMIA FOOPMAT MACY TAK CAMO AIMCHUM.

Bon a savoir : Le pass a présenter numériquement via TousAntiCovid reste facultatif
: le format papier du pass est tout aussi valable.

Y AOAQTKY oyHKLIS «BAOKHOTY (« Carnets ») AO3BOASE BOM IMMOPTYBATU QDO NEPETAIHYTH
BALLI CAHITAPHUI Y4 BAKLLMHAAbHMI MAC. «(BAOKHOT) AO3BOASE LLIBUAKO 36EpIiratm 1a
BIAODOPOXKATM AQHI NPO CTAH 3A0PO0B’ MiA YOC NEPEBIPOK.

[icAg TOro, 9K B OTPUMAAM BALL MAC, BM MOBMHHI IMAOPTYBATM MOrO B MPOrPAMY:

e Biakpuinte po3aia «baokHOTMY (« Carnets »),

e O06epitb «tAoAATHM cepTudbikam (« Ajouter un certificat »),

e BiACKOHYMTE 30 AOMOMOIOK CMAPRTGOHA QR-KOA MPABOPYY HA BALLIOMY
ceptmdpikaTi (y naneposin ym pdf Bepcii) abo BHM3Y AIBOPYY, 9KLLLO Le cepTmudpikaT
E€BPONENCBKOro dOopMary.

e [liCA9 IMMOPTYBAHHA CAHITAPHUIM Nac 36epiraetscsd B TousAntiCovid.

Mia YOC NepeEBIPOK:

e Biakpumte nporpamy,
e HATUCHITb «BiaAKPUTU Mit BAOKHOM) (« Quvrir mon carnet »),
o QR-KOA, 9KMMA 3'9BUTbCS, HEODOXIAHO HOAQTUM AAS MEPEBIPKM.

Dans lapplication, c’est la fonctionnalité "Carnets" qui permet d’importer ou de
consulter son pass sanitaire ou vaccinal. Ce carnet permet de stocker et d'afficher

rapidement, lors des contréles, votre preuve sanitaire.
Une fois votre pass obtenu, il faut limporter dans Uapplication :

e OQuvrez la rubrique "Carnets",

e Sélectionnez "Ajouter un certificat",



e Scannez avec votre smartphone le QR code a droite de votre attestation (version
papier ou pdf) ou en bas a gauche s’il s’agit d’une attestation au format européen.

e Le pass sanitaire, une fois importé, est stocké dans TousAntiCovid.
Lors des controles :

e Ouvrez lapplication,
e Cliquez sur "Ouvrir mon carnet’,

e Le QR code qui apparait doit étre présenté pour vérification.

@ [KoHTakTK] Bukopuctosyurte «KHury

HaraAyBaHby (« Cahier de rappel ») / [Cas
contacts] Utiliser le “Cahier de rappel”

TousAntiCovid TOKOX MpArHe NOKPALLMTM BIACTEXEHHS BUMAAKIB KOHTAKTIB, 30KpEMA 3a
AOMOMOTO QR-KOAY, LLLO BIAODPOXAETLCH HA BXOAI AO 3AKACAIB.

PecTtopaHmu, 6apm Ta kadoe 30008’ 13aHI BiAOBPaXKATH QR-KOA Y BHYTPILLHIX MOUMILLLEHHSX,
AKMM KAIEHTM MOBUHHI BIACKOHYBOTM HO BXOAI AO 3GKACAY 30 AOMOMOTOI0 MPOTrPAMM
TousAntiCovid.

AKLLLO OAMH i3 KAIEHTIB BUSBAIETLCS MO3UTUBHUM HO Covid-19 y aAoaatky TousAntiCovid, yci
KAIEHTU, 9Ki BIABIAQAM 3AKACA MNPOTIATOM TUX COMMX TOAMH, OTPUMAIOTb CMOBILLLEHHS, GKe
MOXE MATK ABO PI3HI KOABOPMU:

e [loMapaHYEeBE CMOBILLLEHHS: GKLLLO BM BIABIAYBOAM TOM CAMMIM 3AKACA, LLLO M OAHO
IHODIKOBAHA AIOAMHA. BOXXAHO HEFAMHO NPOTECTYBATUCS, OOMEXMTU KOHTAKTM TA
CNOCTEPIraT™ 30 CUMNTOMOMM.

e YepBOHE CMOBILLLEHHS: GKLLLO BM BIABIAYBOAM 3OKAQA, OTOAOLLIEHUI 9K KAQCTEP (A€
OYAO BUIBAEHO LLLOHAMMEHLLIE 3 3APOXKEHI AOAMHM). BOXKAHO CAMOI3Z0AIOBATUCS TA
NPOTECTYBATUCS.

9K BIACKAHYBOTU QR-KOA 30KAQAY?

o Biakpumte «KHUry HaraayeaHby (« Cahier de rappel ») y nporpami Ta HATUCHITb
«CkaHyBat QR-koa» (« Scanner un QR Code lieu »),

e BiackaHynte QR-KOA,

e YHac, AQTA | MICLLE3HAXOAXKEHHSA BYAYTh 306EpPEXEHI Y BALLOMY CMAPTAOHI.



TousAntiCovid a aussi pour but d’améliorer le tragage des cas contacts, notamment a

l'aide d'un QR Code affiché a l'entrée des établissements.

Les restaurants, bars et cafés ont l'obligation d'afficher dans les salles intérieures un QR
Code que les clients doivent scanner a l'entrée de l'établissement grace a l'application

TousAntiCovid.

Si l'un des clients se déclare positif au Covid-19 dans l'application TousAntiCovid, tous
les clients ayant fréquenté l'établissement durant les mémes horaires regoivent alors

une notification, qui peut avoir deux couleurs différentes :

e Notification orange : si vous avez fréquenté le méme établissement qu'au moins
une personne contaminée. Il est conseillé de vous faire tester immédiatement,
limiter vos contacts et surveiller vos symptémes.

e Notification rouge : si vous avez fréquenté un établissement déclaré comme
cluster (au moins 3 personnes détectées au minimum). Il est conseillé de vous

isoler et de vous faire tester.
Comment "flasher" le QR Code d'un établissement ?

e OQuvrez "Cahier de rappel" dans lapplication et cliquez sur "Scanner un QR Code
lieu",
e Scannez le QR code,

e L’heure, la date et le lieu seront ainsi enregistrés dans votre smartphone.

6 [3acBiAYMTU NO3UTUBHUN PE3YABTAT TECTY

a6o BakuuHauio] / [Se déclarer positif ou se
vacciner]

AOACQTOK AO3BOASE, 30KPEMA, MOBIAOMMUTU MPO MO3UTUBHUM PE3YALTAT TECTY, AKLLLO LLE TCK,
QB0 3HAMTM CNOCiO BAKLMHALLI

LLLOG 3aCBIAYMTM MO3UTUBHMM PE3YALTAT TECTY HO Covid-19:

icAg TOro, 9K HATUCHUTE HA «3ACBiAYMTM cebe No3nTrBHMM HO COVID-19 30 AONOMOroto
Koay» (« Se déclarer positif & la COVID-19 avec un code »), HaTUCHITb «CKAHYBATHM QR-KOAN
(« Scanner le QR Code ») abo «BsecTn koay (« Saisir le code »), o6 BBECTU MOTO BPYYHY, O
MNOTIM AOTPUMYMTECH IHCTPYKLLIM.



LLLo6 3anmcaTtmcsd HO BOKUMHALLIO:

HATUCHITL HO «9 BOKUMHYOCBHY (« Je me fais vacciner | ») o6 3HAUTU LLEeHTPU
BAKLMHALLT TOBAM3Y. MNOTiM HO «BBECTM NOLUTOBMM IHAEKC) (« Renseigner un code
postal »), o6 BKA3ATH BALL IHAEKC. 3'9BUTbC CMMCOK LLEHTPIB BOKLMHALLI.
HOTUCHYBLLM HO LLEHTP, BM 3MOXETE:

3aTeAedOHYBATU AO LLEHTPY 30 BKO3ZAHUM HOMEPOM (AMLLIE AAN MEBHUX LLEHTPIB),
3anMCaTMC HO NPUMOM OHAQKH (3a3BMHaOM Yepes NnaaTdbopmy Doctolib).

L'application vous permet notamment de vous déclarer positif si cela est le cas ou

encore de trouver un moyen pour vous vacciner.

Pour vous déclarer positif a la Covid-19 :

Aprées avoir cliqué sur "Se déclarer positif a la COVID-19 avec un code", cliquez sur

"Scanner le QR Code" ou "Saisir le code" pour le saisir manuellement puis suivez les

instructions.

Pour prendre rendez-vous pour la vaccination :

Cliquez sur "Je me fais vacciner !" pour rechercher les centres de vaccination
proches de chez vous. Puis sur "Renseigner un code postal" pour préciser le votre.
La liste des centres de vaccination apparait. En cliquant sur un centre, vous
pourrez notamment :

Appeler le centre avec le numéro qui s’affiche (seulement pour certains centres),

Prendre rendez-vous sur Internet (généralement via la plateforme Doctolib).

KopMUCHO 3HATH: B TOKOX MOXKETE O3HAMOMMUTUCA 3i CcTaTTeto Réfugiés.info

(BAKLMHYBATMCS NpoT COVID-19) .

Bon a savoir : Vous pouvez également consulter notre fiche Réfugiés.info "Se faire
vacciner contre la COVID-19" .



https://www.refugies.info/demarche/60f53a5175d5980014162000
https://www.refugies.info/demarche/60f53a5175d5980014162000
https://www.refugies.info/demarche/60f53a5175d5980014162000

@ [AisHaTUCS] Bukopuctat posaAiA «OCHOBHI

uncbpu/HoBuHmn (« Chiffres clés/actualités ») /

[Se renseigner] Utiliser la rubrique "Chiffres
clés/actualités"

AoaaTtok TousAntiCovid TAKOX HOAQE IHADOPMALLIKD B PEXMMI PEAABHOTO YACY MPO
PO3BMUTOK EMIAEMII. Y HBOMY BKA3YETbCH, MOMIXK iIHLLOIO, KiAbKICTb HOBMX BMMOAKIB, PiBEHb
3QMOBHIOBAHOCTI AIKOPEHb TOLLLO.

LLLoG oTprMaTH IHGOOPMALLIKD MPO CUTYALLIKD Y BALLIOMY PEFOHI Y1 AENAPTAMEHTI, BM
MOBMHHI AO3BOAMTU TEOAOKALLIIO.

AOAQTOK TOKOX MAOE APYHKLLIIO «(KOPUMCHI NOCHMAQHHM (« Liens utiles »), 9Kka nepeHanpaBAse
BAC HA IHADOPMALLIMHI TAQTAOOPMM (AHAAI3M, MOAOPOXI, I30AALLIS TOLLLO).

Lapplication TousAntiCovid permet aussi de se renseigner en temps réel sur 'évolution
de U'épidémie. Elle indique entre autres le nombre de nouveaux cas, le taux d’occupation

des hoépitaux...

Pour obtenir des informations sur la situation dans votre région ou département, il faut

autoriser la géolocalisation.

Lapplication dispose aussi d’une fonctionnalité "Liens utiles" qui vous redirige vers des

plateformes d’information (dépistage, voyage, isolement...).



HacTynHi kpoku? Et apres ?

O MpoAoBXyMTE AOTPUMYBATUCS BAP'EPHMX 3ACOBIB

Continuez le respect des gestes barrieres

AoaaTok TousAntiCovid He 3amiHioe «bap’epHi 3acobmy. LLLo® edoekTMBHO BOpOTHCH 3
Covid-19, 3axmLLatm cebe 1A iHLWKMX, BOXAMBO:

o PeryAipHO MUTU PYKM,

o KaLUAATH i 4xaTm B AIKOTb QOO B CEPBETKY,

e BUKOPUCTOBYBATM OAHOPO30BI CEPBETKM TA BUKMAQTH X,

e AOTPUMYBATUCH AMCTOHLLI HE MEHLLIE ABOX METPIB 3 IHLLIMMM,

e Bitatncd 6e3 pyKOCTUCKAHHS | YHUKATU OBIMMIB,

e HOCUTM MACKY, KOAM HE MOXHO AOTPUMYBATUCH AUCTAHLLII, B0 KOAM B XBOPI.

Lapplication TousAntiCovid ne remplace pas les "gestes barriéres". Pour lutter
efficacement contre la Covid- 19, vous protéger et protéger les autres, il est essentiel
de:

e Se laver régulierement les mains,

e Tousser et éternuer dans votre coude ou dans un mouchoir,

e Utiliser des mouchoirs a usage unique et les jeter,

e Respecter une distance d’au moins deux metres avec les autres,

e Saluer sans se serrer la main et éviter les embrassades,

e Porter un masque quand les distances ne peuvent étre respectées ou lorsque

vous étes malade.
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